SERVISNI SMLOUVA ¢&. v.&. ploginy/2026

(Smlouva o dilo)

SMLUVNI STRANY
Objednatel:
ICO:
DIC:
Bank. spoj.
Cislo uétu:
ID datové schranky:
Zastoupeny:
Kontaktni osoba:
Telefon:
E-mail:
a
Zhotovitel: MANUS Prostéjov, spol. s r.0.
Mostkovice ¢.p. 373
798 02 Mostkovice
1CO: 47900440
DIC: CZ47900440
Bank. spoj.: KB Prostéjov
Cislo uétu: 15304-701/0100
Zastoupeny: Ing. Pavlem Kobedou — jednatelem spole¢nosti
Kontaktni osoba: Antonin Burget — dispecink servisu
Telefon: +420 777 586 802
E-mail: servis(@manus.cz

CLANEK 1.
PREDMET SMLOUVY

1.1 Prfedmétem této smlouvy o dilo (dale jen SoD) je provadéni béZzného servisu (mimozarucnich a pozaruc¢nich
oprav) a pravidelného odborného servisu plosiny (plosin):

Vyrobni ¢islo: Typ plosiny:

Umisténé:

Zatizeni je instalovano dle platnych technickych a pravnich ptedpist.
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CLANEK 2.
SPECIFIKACE POSTUPU A ROZSAHU PLNENI

Zhotovitel se zavazuje provadét v soucinnosti s objednatelem pravidelny odborny servis (predepsané
prohlidky a zkousky) zatizeni s periodou 12 mésicti.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji, Ze za vzajemné soucinnosti zajisti provedeni prohlidky a zkousky tak, aby
termin jejich provedeni spliioval terminy prohlidek a odbornych zkousek piedepsanych platnymi normami
nebo jinymi obecné zavaznymi predpisy.

Provadéni bézného servisu (mimozaruéni a pozarucni opravy) zhotovitel provede na zakladé pisemné
(nebo emailové) objednavky objednatele, kterd musi obsahovat mj. vyrobni ¢islo ploSiny, Cislo této
smlouvy a popis zavady. Kontaktni udaje zhotovitele pro nahlaseni poruchy a objednani servisu:

Tel: +420 777 586 802

E-mail: servis@manus.cz.

Objednatel se zavazuje ke zpfistupnéni objektu, v némz je ploSina umisténa a predlozeni reviznich knih
zhotoviteli v terminu, ktery zhotovitel objednateli nahléasi. Po ukonceni servisniho zasahu zhotovitel sepise
za pritomnosti zastupce objednatele servisni protokol. V protokolu bude jednoznaéné uvedeno, zda se jedna
0 zaruCni servis, bézny servis (mimozaru¢ni ¢i pozaruCni servisni zéasah), pfipadné které tkony byly
provadény v zaruce a které ne.

Protokol bude obsahovat vykaz spotfebovaného materialu, popis provadénych tkont.

Zastupce objednatele je povinen potvrdit svym podpisem spravnost udaji uvedenych v servisnim
protokolu, piipadné pisemné uvést své pripominky. Na pozdé€jsi rozporovani udaji v jiz potvrzeném
protokolu nebude bran zfetel.

CLANEK 3.
TERMINY PLNENI

Dodavatel servisu se zavazuje, Ze nastoupi na prace k odstranéni poruch v ramci BEZNEHO SERVISU:
Odstranéni fadné nahlaSené poruchy (bez urgentniho zasahu) nejpozdé€ji do 8 pracovnich dnl od nahlaseni
objednatelem. Lhiita na zahajeni servisniho vykonu se pocita od dal§iho nasledujiciho pracovniho dne po
fadném nahlaseni servisni zavady objednatelem zhotoviteli.

Odstranéni tadné nahlasené poruchy neodkladného charakteru URGENTNi ZASAH - NUTNO
NAHLASIT pii ohlaseni poruchy, nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od nahlaseni. Lhiita na zahajeni
servisniho vykonu se pocita od dalSiho nasledujiciho pracovniho dne po fadném nahlaseni servisni zavady
objednatelem zhotoviteli.

Odstranéni fadné nahlasené poruchy nebo pfi zjisténi zavady technikem MIMO ramec bézného servisu
bude provedeno dle moznosti a na zakladé odhadu terminu dodavatelem.

Termin provedeni pravidelného odborného servisu bude po dohod€ smluvnich stran stanoven vzdy tak, aby
prohlidka idealn¢ probéhla ve stejném kalendainim mésici piislusného roku.

Pokud neni dohodnuto jinak, stanovi den prohlidky zhotovitel. Den prohlidky oznami objednateli
nejpozdéji 24 hodin predem.

CLANEK 4.
CENA

Cena za bézny (mimozaru¢ni a pozarucni) i pravidelny odborny servis je stanovena pausalni nahradou a
zahrnuje pfijezd technika na misto, prohlidku a sefizeni funkci, kontrolu funkci bezpecnostnich prvkd.

Pausalni cena za bézny i pravidelny odborny servis (za jedno zatizeni): 5.400,-K¢
Priplatek k pausalni cené za kazdé dalsi jedno zafizeni: 1.500,-K¢
Priplatek za urgentni zasah kazdé jedno zafizeni: 3.000,-K¢&

Vsechny uvedené ceny jsou bez dan¢ z piidané hodnoty (DPH), DPH bude pfipo¢teno ve vysi stanovené
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zakonem o DPH.
Cena je dohodnuta a stanovena na dobu 2 let. Po 2 letech mohou byt ceny dodavatelem upraveny a to
formou dodatku ke smlouvé.

CLANEK 5.
ZPUSOB FAKTURACE

Fakturu — danovy doklad zhotovitel vystavi objednateli na zakladé servisniho protokolu, potvrzeného
objednatelem nebo na zaklad¢ jiného ekvivalentniho dokumentu prokazujiciho provedeni prace nebo
realizaci dodavky.

Faktura — danovy doklad, pokud to bude vyzadovano, bude vystavena zvlast podle typu ¢innosti, tj.
samostatn¢ na opravu a samostatné na servis.

Splatnost danovych dokladu (faktur) se sjednava ve lhuté¢ 14 kalendarnich dni ode dne vystaveni danového
dokladu (faktury) nebo dle vzajemné domluvy.

CLANEK 6.
SANKCE

Zhotovitel je opravnén uctovat objednateli smluvni pokutu za jeho prodleni s uhradou faktury. Tato
smluvni pokuta se sjednava ve vysi 0,1 % z fakturované ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Uplatnénim naroku na smluvni pokutu ani zaplacenim smluvni pokuty nezanikéa pravo poskozené smluvni
strany na ndhradu vzniklé Skody ani nezanikaji ptivodni, touto smlouvou sjednané zavazky plnéni.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni zapocitavani pfipadné smluvni pokuty na cenu plnéni.

CLANEK 7.
ZARUKA ZA SERVISNI UKON

Zhotovitel neodpovida za Skody, které byly zplsobeny neodbornym zésahem do zafizeni nebo jeji
neodbornou manipulaci ze strany objednatele nebo tieti osoby, zZivelnou pohromou nebo vyssi moci.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na nahradni dily a jiny dodany material dle zaru¢niho listu
nahradniho dilu a jiného materiadlu. Na provedeni opravy poskytuje zhotovitel zaruku 3 mésice od data
provedeni servisni Cinnosti, nedohodnou-li se strany jinak. Zaruka je podminéna dodrZzovanim vSech
stanovenych pokynli pro provoz a udrzbu zafizeni, vCetné¢ stanovenych prohlidek a udrzby zatizeni
uvedenych v navodu k obsluze.

V piipadé, ze dojde k neopravnénému zasahu do zafizeni jinou osobou, nez osobou fadné poucenou
k obsluze zaftizeni, nebo objednatel nebude moci dolozit, kdo manipulaci se zafizenim zpisobivsi zavadu
provedl, nebo dojde k manipulaci se zafizenim ptfesahujici ramec vytyceny zhotovitelem pro manipulaci se
zafizenim (ndvod k obsluze — uzivatelské funkce) nebo nebudou-li provadény pifedepsané prohlidky a
zkousky, tak zaruka za servisni ukony zanika.

V ptipad¢, ze zhotovitel zjisti, Ze doslo k situaci uvedené v ¢lanku 7, odst. 7.3 smlouvy a je fadné vyzvan
k provedeni opravy, prohlidky, zkousky, upravy nebo jiné ¢innosti na zafizeni, ktera by spadala do ramce
zaruky bézného nebo pravidelného servisu, je ihned povinen o tomto informovat objednatele, provést
zapisem do provozni knihy a do protokolu a je opravnén pozadovany tikon provést za uhradu.

CLANEK 8.
PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti a t¢innosti podpisem smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou pii
zohlednéni bodu 4.3. Vypovedni lhita je stanovena jako 3 mé&si¢ni, tato lhita po¢ina bézet prvnim dnem

3



kalendainiho meésice néasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang€. V piipad¢ nepodepsani
navrhovaného dodatku ke smlouvé dle bodu 4.3 tato vypoveédni lhtita neplati a po doruceni vypovédi druhé
stran¢ tato smlouva automaticky zanika po 5-ti letech od uzavteni.

8.2 Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit v piipadé podstatného poruseni této
smlouvy druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni smlouvy zhotovitelem se povazuje, kdyz se
zhotovitel opakované¢ nedostavi k provedeni objednanych praci. Za podstatné poruseni smlouvy
objednatelem se povazuje opakované prodleni objednatele s thradou ceny dila zhotoviteli.

8.3 Odstoupeni je u¢inné okamzikem jeho doruc¢eni druhé smluvni strané.

CLANEK 9.
OZNAMOVACI POVINNOST

9.1. Objednatel je povinen oznamit zhotoviteli nové identifika¢ni tidaje do 30 dnl po dni, kdy doslo ke zméné
vlastnika nebo uzivatele, ktery pievzal ploSinu. V piipadé, ze ke zméné vlastnika nebo uZzivatele dojde
méné nez 30 dnti pfed pravidelnym servisem, je objednatel povinen tuto skute¢nost oznamit zhotoviteli

nejpozdéji do 3 pracovnich dni. Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli piredani ploSiny jinému
uzivateli véetn¢ sdéleni oznaceni a sidla nového uzivatele.

CLANEK 10.
ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Tato smlouva mize byt ménéna a dopliiovana po vzajemné dohodé obou stran formou pisemného
¢islovaného dodatku.

10.2 Tato smlouva a vztahy z ni vznikajici se ¥idi ObCanskym zadkonikem v platném znéni.

10.3 Tato smlouva o dilo se vyhotovuje ve dvou vytiscich, z nichz jeden obdrzi objednatel a jeden zhotovitel.

Vo, dne:............ V Mostkovicich dne:

objednatel zhotovitel



